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Como parte interesada de nuestra organizacion o al utilizar nuestros servicios usted como
cliente interno o externo autoriza el tratamiento de datos aportados de manera previa, libre,
expresa e informada a SERLINPO SAS, para recolectar, almacenar, usar, procesar, compartir,
transmitir y/o transferir los mismos, los cuales podran ser utilizados en el momento que la
empresa lo requiera con la finalidad de identificacion, enrolamiento y autenticacion para
realizar las actividades relacionadas con nuestros productos y servicios, asi como para
implementar estrategias de fidelizacion, perfilamiento comercial, analisis de caracteristicas
demograficas, elaborar encuestas de satisfaccion, realizar estudios de seguridad y demas
relacionadas en nuestra politica de privacidad, tratamiento y proteccién de datos personales
gue podra ser consultada en la pagina: www.serlinpo.com, pestafia informacion legal.

Recuerde que segun lo previsto en la Ley 1581 de 2012 y sus decretos regulatorios vigentes,
usted como titular de sus datos personales, incluidos los sensibles, tiene derecho a: conocer,
actualizar, rectificar, suprimir, revocar la autorizacién de tratamiento de datos personales,
solicitar prueba de autorizacion otorgada para su tratamiento y presentar ante la
superintendencia de industria y comercial (SIC), quejas por infracciones a lo dispuestos en la Ley
1581 de 2012; recuerde que son facultativas las preguntas que versen sobre datos personales
sensibles o sobre datos de los nifos, nifias y adolescentes.

Si desea presentar una consulta, reclamo o peticion de informacidon relacionada con la
proteccion de datos personales puede ingresar a la pagina web: www.serlinpo.com - en la
pestaia: sobre nosotros -> contacto; o comunicarse al teléfono: (+57) 315 6234667, o en la Sede
Principal Cra 6 # 2-26 la sexta, oficina 202 - edificio ilusiones, Buenaventura - V. cauca.
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